Minersa Group

INFORMACION RELATIVA A PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE
NUESTROS CLIENTES

Responsable
¢Quién es el responsable del tratamiento de sus datos?

ANHYDRITECS.L.U.

CIF: B39654728

Domicilio social: Ayuntamientos Democraticos 22, 39700, Castro Urdiales (Cantabria).
Correo electrénico: Anhydritec.oficina@minersa.com

Teléfono: 942 87 50 42

Direccidén para ejercicio de derechos de las personas: Minerales y Productos Derivados, S.A.
Departamento de Servicios Juridicos, Avenida Algorta n2 16, 48992 (Getxo-Bizkaia).

Correo electrénico: lopd@minersa.com.

Finalidad
éPara qué tratamos sus datos?
ANHYDRITEC trata los datos facilitados para las siguientes finalidades:

Gestionar la comunicacidon con clientes en relacion con las operaciones comerciales y la atencién de
consultas remitidas por aquellos a ANHYDRITEC.

Realizar gestiones de contabilidad, fiscalizacién, administracion en general y cumplimiento de
obligaciones legales por parte de la empresa.

Realizar encuestas de satisfaccion y calidad de los servicios.

Gestionar el envio, por medios fisicos y/o electrdnicos, de comunicaciones comerciales y divulgativas
de productos y servicios de ANHYDRITEC.

Legitimacion
Cudl es la legitimacion para el tratamiento de sus datos?
Las bases legales para el tratamiento de los datos son los siguientes:

Relacién juridica contractual de provision de servicios, contemplado en el articulo 6.1.b) del
Reglamento Europeo de Proteccidon de Datos.

Interés legitimo, contemplado en el articulo 6.1.f) del Reglamento Europeo de Proteccidn de Datos.
Cumplimiento de obligaciones legales, contemplado en el articulo 6.1.c) del Reglamento Europeo de
Proteccion de Datos.

Destinatarios
éA qué destinatarios se comunicaran sus datos?

Los datos personales no serdn objeto de cesidn salvo a las empresas pertenecientes al Grupo Minersa,
o si fuera necesario para dar cumplimiento a las obligaciones legalmente establecidas o para dar
soporte a los servicios de ANHYDRITEC.

Transferencias internacionales

La gestion de los datos no supone la realizacidn de transferencias internacionales de dichos datos.
En el caso de que la prestacion de servicios requiera compartir datos con prestadores de servicios
dentro y fuera de la Unidn Europea que dan soporte a los servicios de ANHYDRITEC, la transmision de
los datos se realiza con las garantias adecuadas y preservando su seguridad.

Conservacion
éDurante cuanto tiempo se conservan sus datos?

ANHYDRITEC mantendra los datos obtenidos durante la vigencia de la relacion comercial y durante
un periodo posterior de seis afios, para dar cumplimiento a la normativa fiscal y mercantil aplicable.
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Derechos
¢éCuales son sus derechos cuando facilita sus datos a ANHYDRITEC?

Cualquier persona interesada tiene derecho a obtener confirmacién sobre si ANHYDRITEC trata o
no datos personales que le conciernen.
Cualquier persona interesada tiene derecho a solicitar la rectificacién de los datos personales
inexactos o incompletos que obren en poder de ANHYDRITEC para que estos sean correctos y se
ajusten a la realidad.
Cualquier persona interesada tiene derecho a solicitar la supresion de sus datos personales cuando,
entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines para los que fueron recogidos,
retire el consentimiento en que se basaba el tratamiento o se haya opuesto al tratamiento, siempre
que concurran las condiciones previstas en la normativa aplicable y no exista obligacion legal de
conservarlos.
Cualquier persona interesada tiene derecho a oponerse, por motivos relacionados con su situacién
particular, a que sus datos personales sean objeto de un tratamiento basado en un interés legitimo
de ANHYDRITEC. En ese caso, ANHYDRITEC dejara de tratar los datos, salvo que acredite motivos
legitimos imperiosos o la formulacidn, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.
Cualquier persona interesada podra solicitar la limitacién del tratamiento de sus datos cuando: a)
impugne la exactitud de los datos, durante un plazo que permita a ANHYDRITEC verificarla; b) el
tratamiento sea ilicito y se oponga a la supresion de los datos; c¢) ANHYDRITEC ya no necesite los
datos para los fines del tratamiento, pero la persona interesada los necesite para la formulacion, el
ejercicio o la defensa de reclamaciones; o d) la persona trabajadora se haya opuesto al tratamiento
mientras se verifica si los motivos legitimos de ANHYDRITEC prevalecen sobre los suyos.
En los casos legalmente previstos (tratamientos basados en el consentimiento o en la ejecucién de
un contrato y realizados por medios automatizados), la persona interesada tiene derecho a recibir
los datos personales que le incumban, que haya facilitado a ANHYDRITEC, en un formato
estructurado, de uso comun y lectura mecdnica, y a transmitirlos a otro responsable del tratamiento
cuando sea técnicamente posible.
Cuando el tratamiento de los datos personales de la persona interesada se base en su
consentimiento, tendrd derecho a retirarlo en cualquier momento. La retirada del consentimiento
no afectard a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.
La persona interesada podrd ejercer los derechos indicados anteriormente, de forma gratuita,
mediante escrito dirigido a:

a) Direccion postal: Servicios Departamento Juridicos Grupo Minersa, Avenida Algorta n2 16,

48992 (Getxo-Bizkaia)

b) Correo electrénico: lopd@minersa.com
En su solicitud deberd indicar claramente qué derecho desea ejercer, adjuntar copia de un
documento acreditativo de su identidad (DNI, NIE, pasaporte o equivalente) y los datos necesarios
para tramitar la peticion.

c) Reclamacién ante la autoridad de control
En todo caso, la persona trabajadora tiene derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia
Espafola de Proteccidn de Datos (AEPD), especialmente cuando no haya obtenido satisfaccién en
el ejercicio de sus derechos, a través de la web www.aepd.es o en la direccidn: C/ Jorge Juan, 6,
28001 Madrid.

Seguridad

Los datos seran tratados de forma confidencial y bajo el sometimiento a medidas técnicas y
organizativas de seguridad adecuadas para evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado.
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